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ANTECEDENTES

Previo al arranque de esta actividad, fue necesaria, una retroalimentacion practica de
los conocimientos adquiridos en la fase de capacitacion recibida en la ciudad de Manta
con la finalidad de familiarizarnos en los conceptos de las diferentes secciones que
conforman el formulario de la microempresa, despejar dudas y adquirir dominio del

mismo.

Uno de los componentes de estudio de la Encuesta Exhaustiva a Empresas y
Establecimientos-Fase Il del CENEC 2011, constituye las unidades econdmicas
denominadas microempresas, su caracteristica, personal ocupada menos de 10
personas, se establece la ejecucion de la prueba piloto, con la finalidad de medir la
aplicabilidad de los diferentes instrumentos de trabajo (boletas, manuales, tiempos,

etc.).

Se reproducen los instrumentos de trabajo a ser utilizados (manuales, formulario a
nivel de microempresa), ademas se revisa las clasificaciones CIIU version 4.0 y CPC
version 2.0 con el fin de clasificar y agrupar productos y servicios de caracteristicas
similares dentro de cada sector econémico y sobre todo del sector comercio en donde
se encuentra una diversidad de items, esto a su vez permiti6 mayor agilidad en la

recoleccion de la informacion en las secciones X, Xl y XII.

El desarrollo de la prueba piloto se la realizo seleccionando de acuerdo a las
actividades: Manufactureras, Comerciales y de Servicios, el levantamiento de la
informacion, se ejecutd desde el 15 al 24 de Mayo de 2012, participan de esta etapa
el equipo técnico regional (Marisol Gonzdlez, Noé Carchipulla), asi como, personal de
apoyo (Edison Estrada).
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ENCUESTA EXHAUSTIVA
ANALISIS TECNICO DE LA PRUEBA PILOTO- A NIVEL DE MICROEMPRESAS
Objetivo

El objetivo basico es evaluar la estructura del formulario de la encuesta exhaustiva

nivel de microempresas.
Objetivos Especificos.

= Evaluar la disponibilidad de los datos econdmicos requeridos en la encuesta a
nivel de microempresa.

= Detectar dificultades que se puedan presentar en el trabajo de campo.

= Medir el tiempo que se demora para llenar el formulario.

= Recomendar los ajustes necesarios como resultado del operativo.
Cronograma de trabajo
Planificacion del Operativo de Campo

Se seleccionan las microempresas, de acuerdo a la rama de actividad: Manufactura,

comercio y Servicios.

Como parte del proceso de la prueba piloto se realizo la critica-codificacion del

formulario.
Operativo de Campo

El desarrollo del levantamiento de la informacién, constituyo un punto importante la
presentacion cordial frente al informante para ganar su confianza, dando a conocer
los objetivos de la encuesta, ademas se les recordd que ellos ya participaron en el
censo econdmico proporcionando informacion de su negocio y que esta es una
continuacion de la misma con un mayor desglose. Luego de lo cual se plantearon las
preguntas en orden del formulario, respetando los filtros del cuestionario, haciendo
repreguntas para que se centre en el contenido de la entrevista y ayudando al
informante a realizar las estimaciones necesarias para el llenado de las diferentes

secciones.
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Al finalizar la entrevista se aprovechaba para consultarles su opinion sobre las
preguntas formuladas, respondiendo que al proporcionar informacién econémica de su
negocio pueden darse cuenta del movimiento de sus ingresos y gastos, que en
algunos casos no lo poseen: Por otro lado se tuvo situaciones en que no habia esa
predisposicion en colaborar, aludiendo no ser los propietarios, o en el transcurso de la
entrevista a pesar de las explicaciones se negaron, impidiendo terminar la

misma(incompleta).
Tiempo de Implantaciéon de la Encuesta y levantamiento de la informacion

La ejecucion de la prueba piloto a microempresas se desarrollé en un lapso de dos
semanas del mes de mayo, llegando a completar un total de 17 encuestas con

informacion completa mostrandose los siguientes resultados; véase cuadro No 1.

Cuadro No 1.
DIRECCION ZONAL 6 SUR
FORMULARIOS MICROEMPRESA

Criticados- Ti Ti d Ti
Sector Economico| Completos n |ca 0% EnTramite | Rechazo |Incompleta lempo lempo de |'e.mpo

Codificados llenando espera Utilizado
Manufactura 3 3 - - -
Comercio 9 9 ! - 3 1:50 0:30 2:20
Servicio 5 5 - 1 -
Total 17 17 1 1 3

Tiempo promedio de critica-codificacion fue de 40 minutos, se estima que ese
promedio disminuya conforme se conozca y maneje por un lado los cddigos ClIU y

CPC mas comunes y por otro la familiarizacion del formulario

Informacion en el llenado del Formulario a nivel de microempresa

Seccion | Identificacion y Ubicacion

En el numeral 5 se sugiere, insertar una pregunta, con dos alternativas de respuesta:

si 0 no, como sigue:

5 Tiene RUC o RISE: 5| MO

\_¢

EA1RUC o RISE :

‘_.
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Dato que a futuro seria importante para cuantificar el nimero de microempresas

que aun no cuentan con este registro.

Seccioén IV Actividades de la Microempresa

En el recuadro Principales Productos, se sugiere redactar Principales Bienes y
Servicios Producidos Bienes Revendidos, como consta en el formulario a nivel de

empresa, Seccion V, con la finalidad de estandarizar las preguntas:

Cadigo CPC

Principales Bienes

Bienes Revendidos

En el recuadro Actividad Secundaria 1, se recomienda adicionar espacio para
describir Principales Bienes Y Servicios Producidos o Bienes Revendidos, con el

objeto de que no se omita su desglose en las diferentes secciones:

Actividad | odigaCIl Desling
secundaria 1 !

FEE]

Codigo CPC

Principales Bienes y
Servizios Froducidos o
Bienes Revencidos

Seccion V Local principal en donde opero la microempresa, forma de ocupacion,

numero de microempresas que operan en el local y otras caracteristicas

Numeral 4, item 4.1 Antigiliedad (anos) del Local Principal, la pregunta como esta
planteada no guarda relacién con lo descrito en el manual de MICROEMPRESA
pagina 12 a decir “Es el afio en que el propietario o gerente inicia sus labores o tareas
referidas a Provision de materiales, adecuaciéon de locales, tareas de logistica,
orientados a dar inicio a la actividad productiva, comercial o de servicios”, la pregunta
como esta planteada mas bien hace referencia al espacio fisico del local, en donde se

desarrollaron las actividades econémicas en el afio de referencia; nara aiie hava
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concordancia con lo que se describen en el manual con la pregunta 4.1; se sugiere
se reubique en la seccion 1,asi, 4.1 ANO DE CONSTITUCION y 4.2 ANO DE INICIO
DE ACTIVIDADES, similar al formulario a nivel de empresa.

Ademas sugerimos que la pregunta 4.1 como esta formulada en la seccion V, se
debe mantener ya que resulta muy importante para obtener informacién que servira
para medir la permanencia o rotacion del espacio fisico que utilizo la microempresa

para cumplir con sus actividades, solo debiéndose ajustar su objetivo en el manual.

Por otro lado en cuanto a su disefio El numeral 1 y 4 debe seguir una estructura

similar a numerales 2 y 3 con dos puntos (:).

Seccion VI Personal ocupado y sueldos basicos en dinero 2011

En la columna PERSONAL OCUPADO PROMEDIO MENSUAL 2011, se cambie a
PERSONAL OCUPADO PROMEDIO 2011, como consta en el formulario a nivel de
establecimiento.

Seccion VIl Remuneraciones, prestaciones sociales y contribuciones patronales

En cuanto al disefio de esta seccion, la sugerencia en la columna de subtotales es

como se plasma a continuacion:
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Seccion VIII Comportamiento de la actividad econémica 2011

Se sugiere reubicar el orden de las preguntas para obtener el valor promedio de
ingresos mensuales de las diferentes categorias, hay la tendencia de minimizar ese
valor por parte del informante, iniciando por el de menor ingreso se alcanzé un valor
mas real, entonces se deberia ajustar asi:

1.- ¢ Cudl fue el valor promedio de ingresos en el mes de menor actividad de la
microempresa?
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2.- ¢ Cual fue el valor promedio de ingresos en el mes normal de actividad de la

microempresa?

3.- ¢ Cual fue el valor promedio de ingresos en el mes de mayor actividad de la

microempresa?

Seccion X Materias primas, materiales auxiliares, envases y embalajes,

repuestos y accesorios, combustibles y lubricantes

En esta seccion hemos notado la diferencia con el formulario a nivel de
establecimiento que se inicia la seccion averiguando el ¢4 valor total de compras y no el

valor de lo consumido?, se sugiere mantener el mismo formato de la pregunta.

Se sugiere insertar una fila para OTRAS, con el fin de captar informacién que no se

puede desglosar.

Seccion XI Mercaderias 2011

En el sector comercio, en locales que venden una diversidad de mercaderias (tiendas,
ferreterias, etc.) la mayor dificultad se presenta en listar los diferentes items, debido a
que los propietarios no poseen registros de esos movimientos y se impacientan,

corriendo el riesgo de convertirse en una encuesta incompleta.

.Se sugiere tomar la informacién de los mas representativos, e insertar una fila para
registrar OTRAS MERCADERIAS.

Conclusiones

e Constituyo una etapa de aprendizaje importante que dio pautas de como
proceder en campo y servira para transmitir experiencias a los nuevos
investigadores para su desenvolvimiento

e En cuanto a la descripcién por items en las secciones X, Xl y Xll el nivel de
respuesta disminuye ya que en algunos casos el informante se impacienta por
el desglose pedido.

e La informacién que se obtiene para el llenado del formulario en su mayoria es
a base de estimaciones, por no disponer de registros desagregados por item,
a pesar de que indican tener un contador, debiendo resaltar que lo que hacen
los contadores es solamente las declaraciones mensuales para el SRI, en

algunos casos.
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Recomendaciones

e Poner en consideracion las sugerencias contempladas en este informe.

e Homologar las codificaciones tanto en las nomenclaturas CIIU y CPC de la
seccion XIII.

e Tener en cuenta el tiempo de levantamiento de la informacién en campo,
critica, etc., lo que servird como base para la elaboracion de las cargas de
trabajo.

e Capacitacién de las nomenclaturas ClIlU y CPC para manejar las mismas

conceptualizaciones en cuanto a su asignacion.
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